RUC: 1761056884001

TECNAMAX PAcTURA

‘f—'_'—h—H—'_r Con la Mejor Innovacién en Teenologia No. 002002000003560

N VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE COMPUTADORAS Y EQUIPO PERIFERICOs. | NUmMero de Autorizacion:

)2411202301176105688400120020020000035601

JAMYER CAROLINA MONTILLA LOPEZ
Fechay Hora de Autorizacion:

DIR. MATRIZ: QUITO/ CALLE JUAN GALINDEZ Y AV 10 DE AGOSTO
SUCURSAL: QUITO / AV MALDONADO 511 Y CARRION CC EL RECREO LOCAL A38 2023-11-24T16:36:11-05:00
Email: tegnamax@gmail.com
TIf. 02 601-0834 / 0984999924 / 0995323897 Ambiente: Produccion
CONTRIBUYENTE REGIMEN RIMPE Emisién:  NORMAL

TR AARRTARMRIEALINY | e e
241120230117610
\_ P |

2411202301176105688400120020020000035601234567816
Razon Social / Nombres y Apellidos: QUINGUAN DIAZ WILLIAN ROLANDO
RuC: 1720069473001 Forma de Pago : CONTADO

Vendedor : VENTAS TEGNAMAX

Fecha de Emision: 24/11/2023 Bodega: 02 . L,
Guia de Remision:
Codigo Cantidad Descrip Desc Precio Tot Ren
TEGO00778 1.00 |LECTOR DE CODIGO DE BARRA 0.00 26.78 26.78
WIRELES
Informacion Adicional o
Obs: TRANSFERENCIA:70377098 Subtotal 12% 26.79
VA PROBADO Subtotal 0% 0.00
Subtotal sin impuesto 26.79
Dcto: 0%Descuento 0.00
Direccion : PICHINCHA / MEJIA / TAMBILLO / AV REAL 235 lva 12% 3.21
Teléfono : 0992525200 Valor Total 30.00
Email : rolandoquinguan@yahoo.com

- Debo y pagareé sin condicion a la orden de: TEGNAMAX la suma de: TREINTA 00/100ddlares por valor recibido en
las mercaderias aqui detalladas entregadas a mi entera satisfaccion.

- Favor emitir pagos y retenciones a nombre de JAMYER CAROLINA MONTILLA LOPEZ con copia al correo de
tegnamax@gmail.com.

- Emitir el comprobante de retencion dentro de los 5 dias habiles posterior a la factura, segin el articulo 50 de la
LORTI. Pasado este tiempo no se recibira retenciones y se debera cancelar el total de la factura.

- El cliente con su firma declara la conformidad expresa de la mercaderia entregada en los términos que especifica
este documento.

- Una vez salida la mercaderia no se aceptan cambios ni devoluciones. Para ejecutar garantia por favor conserve los
accesorios, empaque Yy el respectivo comprobante de la compra.

Vendedor Comprador
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POLITICAS DE GARANTIA TEGNAMAX.

Estimado cliente gracias por su compra, para su conocimiento detallado las politicas de garantia de TEGNAMAX
al ser un mayorista de partes, piezas de diversas marcas de equipos de computacién y tecnologia:

Provee a sus clientes mercaderias garantizadas y respaldada por el servicio técnico de sus fabricantes, es por eso
gue TEGNAMAX actda como intermediario entre el fabricante y el cliente.

TEGNAMAX se atiene a las normas o clausulas de tiempo que establecen los proveedores, TEGNAMAX no puede
hacerse responsable por un tramite demoroso o invalidacion de garantia que depende exclusivamente de fabricante.

La garantia NO cubre los siguientes casos:
. Equipos que presenten dafios fisicos (golpes, fisura, piezas faltante).
. Productos con evidencia claras de mal uso, inoperancia o rayones.
. Forzamiento de sellos de seguridad, alteracién o falta de seriales.
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4. Muestras claras de mala manipulacion del producto.
5. Cables, conectores rotos.

6

p

Partesdy piezas deterioradas por intervencién de humidad y otros elementos corrosivos y oxidantes, que no forman

arte del disefio de los equipos y que pueden ser detectadas posterior a la entrega en el Iagoratorio del fabricante.

7. Dafios originados por anomalias del fluido eléctrico (alto voltaje, cortocircuitos, conexiones eléctricas defectuosas,
no disponer de un punto de conexion a tierra, etc)

8. La garantia no cubre software (sistemas operativos, programas, informacion)

9. Dafios generados por presencia de elementos nocivos (liquidos, acidos, polvos, cuerpos organicos o inorganicos,
sustancias quimicas) que no forman parte de la estructura de los equipos.

10. El dafio fuese causado por instalacion de otro software diferente al instalado de fabrica (virus informaticos,
softwares piratas).

11. El diagnostico de la revision del producto para el tramite de garantia se ejecutara en 48 horas posteriores a la
recepcion del reclamo.

12. Debe traer el equipo con cajas, manuales, cables, accesorios, de lo contrario no se recibira el producto.

13. Lainformacion del cliente que esta guardada en medios de almacenamiento de los equipos distribuidos por
TEGNAMAX, no forma parte de la garantia de los equipos, esta es de exclusiva responsabilidad del cliente.

14. El reemplazo o reparacion queda a criterio del fabricante, no sera nuestro criterio o responsabilidad.

15. Tampoco sera de nuestra responsabilidad si el fabricante decide no reparar o reemplazar el equipo por las
causas de anulacién de la garantia anteriormente descrita.

16. Debe presentar su respectiva factura de lo contrario el producto no tiene garantia.

17. No se hace reintegro de dinero por ningn motivo. en caso de que el proveedor autorice el cambio de producto y
no halla existencia del mismo, se generar una nota de crédito para que el cliente compre otro producto con el mismo
valor o mayor.
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