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MEMORY DIGITAL

MAKLIA JUMAKA HUKES LUBKUNU
RUC 0803156175001
AV. PEDRO VICENTE MALDONADO 14-205
Memory Digital Ec CENTROD COMERCIAL EL RECRED LOCAL O1-24
‘ Z0NA ON-LINE ventasmemarydigitalEgmail.com @
G B0 R T CEL: 0992527622
CUENE 'GERARDO MICHILENA
OIRECCION: LA ARGELIA [ 197772024 |erecrivo i
CEDULA 1704335528
CORREDE: MiCHlLENAGERARDO@GMA\L.COM
CEL 024507702
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Quito, 22 de Julio 2024
Sres:

Memory Digic

El Recreo

Respuesta al cliente

Sr: Gerardo Michelena

Al momento de la venta fecha 19/07/2024 se e explica al cliente que esa batgn’a se le trae
80l0 bajo pedido ya que es una Bateria Original WDXOR que necesitaba el cliente.

Por esa razon se le da el costo $95.20 y se solicita un abono $ 40 saldo a cancelar es de

$55.20 el cliente acepta y Memory Digital solicita la bateria para entregar al cliente el
mismo dia.

El distribuidor no acepta devoluciones. es por esa razon que no podemos devolver el
dinero.

~ Una manera de ayudarle al cliente seria darle vendiendo para que el cliente que no
pierda.

* O nota de crédito por el valor del abono $40 que nos dejo para otro producto que
necesite.

Atentamente,




